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Les autodiagnostics 
sont des prestations de formation 
continue éligibles au financement 
par votre fonds de formation
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Savoir gérer les relations
avec les banques

Pour créer une relation de confiance avec vos banquiers, comprenez 
comment les banques évaluent les entreprises et prennent leurs 
décisions. Sachez négocier vos services bancaires.

•	Définition et présentation générale du 
rôle des banques : un métier réglemen-
té, le système bancaire français

•	L’évaluation de l’entreprise par les 
banques : la notion de risque, les cota-
tions

•	Les critères de choix d’une banque

•	Les coûts bancaires

Points clés

1 journée de formation interentreprises et une ½ journée 
d’application pratique et d’évaluation des acquis dans l’entreprise.

390 euros
nets de taxe

Royan - 20 février
Saintes - 14 mai

Rochefort - 22 octobre
Jonzac - 26 novembre

Lieux et dates 2012 

Céline Langlinay
Patrimoine Menuiseries
à Saujon

Pascal Perrin
Jeff de Bruges
à Rochefort

« Cet autodiagnostic est un bon 
moyen pour comprendre le lan-
gage et les réactions de nos 
partenaires bancaires. L’inter-
venant a su, avec humour et de 
manière très concrète, nous ap-
porter beaucoup d’éléments de 
réponse, tant techniques qu’hu-
mains. Nous savons aujourd’hui 
quelles sont  les informations 
nécessaires pour construire une 
relation de confiance mutuelle 
avec nos banques. A noter : le 
suivi personnalisé qui est vrai-
ment très bien. »

« Cet autodiagnostic s’est dé-
roulé dans une ambiance stu-
dieuse et conviviale,  propice aux 
échanges d’expériences entre 
les participants. La formation 
est bien conçue, très interactive. 
L’intervenant connaît parfaite-
ment son domaine. La concur-
rence a rarement joué à plein 
lors de notre choix d’une banque, 
les frais et commissions sont 
opaques, les différences entre 
établissements sont difficiles à 
percevoir. Il faut donc apprendre 
à négocier sur ce qui est impor-
tant pour notre entreprise. »

Témoignages

•	Les relations de l’entreprise avec sa 
banque : savoir quelle attitude adopter 
vis-à-vis de sa banque, utiliser les ser-
vices bancaires adaptés, se battre sur ce 
qui est important

•	Les obligations du banquier

•	Application : vérifier les autorisations et 
les conditions bancaires, vérifier les ga-
ranties demandées et données, vérifier 
les frais facturés


