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Les autodiagnostics 
sont des prestations de formation 
continue éligibles au financement 
par votre fonds de formation
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Renforcer l’attractivité  
de son point de vente

Pour développer vos ventes en faisant  la différence, 
sachez évaluer votre positionnement commercial et définir un plan 
d’actions efficace.

•	La politique commerciale d’un point de 
vente

•	Le marchandisage et ses applications 
pratiques  

•	La politique de prix

•	La qualité de service

•	La définition d’un tableau de bord de 
pilotage : indicateurs

•	Les règles de l’autoévaluation : identifi-
cation du niveau de maîtrise sur chacun 
des critères de l’autoévaluation

•	La réalisation d’un bilan et d’un plan 
d’actions associé

Points clés

1,5 jour de formation interentreprises et ½ journée d’application 
pratique et d’évaluation des acquis dans l’entreprise.

660 euros
nets de taxe

Royan - 19 mars et 16 avril
La Rochelle - 2 avril et 14 mai

Lieux et dates 2012 

Michel Thiriaud
Pom Royal
à Corme Royal

« Après avoir décrypté et mis en 
lumière les codes et les pratiques 
de la distribution, libre à nous de 
les utiliser pour agencer notre 
magasin. Cet autodiagnostic 
nous a apporté un regard neuf 
pour améliorer nos pratiques 
commerciales et adapter l’attrac-
tivité de notre magasin en le 
reconfigurant  pour permettre au 
client de mieux consommer. »

Témoignage


